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1. Unsere Apartments bieten alles, was sich ein 
anspruchsvoller Geschäftsreisender wünscht.

Unsere professionellen Vermieter sind darauf spezialisiert, qualitativ hochwertige und voll 
ausgestattete Apartments zu vermieten. So wird sichergestellt, dass die drei 
Homelike-Versprechen für unsere Mieter eingehalten werden. 

Homelike Apartments müssen die folgenden Standards erfüllen:

1. Voll ausgestattet
Alle Apartments sind so eingerichtet, dass der Mieter mit nichts als einem 
Koffer einziehen und sich sofort wie zu Hause fühlen kann. Bettwäsche, 
Handtüchern und anderen Alltagsgegenständen, wie z.B. Kochgeschirr sind 
schon vorhanden.

✓

2. Internet

In allen Apartments steht Internet zur Verfügung.
✓

3. Arbeitsplatz

Unsere Geschäftskunden sollten die Möglichkeit haben, in ihrem Apartment 
zu arbeiten. Hierfür sollten ein Tisch, ein Stuhl und Steckdosen zur 
Verfügung stehen.

✓

4. Waschmaschine/Wäscheservice

Die Mieter müssen direkten Zugang zu einer Waschmaschine haben - entweder 
in der Wohnung oder im selben Gebäude - oder einen Wäscheservice zur 
Verfügung gestellt bekommen. Hierbei zählt nicht der Waschsalon um die Ecke.

✓

Wenn Sie Fragen haben, wenden Sie sich bitte an unser Kundenbetreuungsteam über support@thehomelike.com.
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5. Vermietung des gesamten Apartments
Alle Apartments folgen dem Konzept "Wohnen auf Zeit". Wir akzeptieren 
keine Unter- und/oder Zwischenvermietung.

✓
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2. Unsere professionellen Vermieter sehen
"Wohnen als Dienstleistung".

6. Direkter Ansprechpartner
Eine autorisierte Kontaktperson steht Homelike bei Fragen zur Verfügung. 
Zusätzlich bitten wir Sie, einen lokalen Ansprechpartner für den Mieter zu 
benennen.

✓

7. Endreinigung 
Jeder Mieter sollte beim Umzug eine professionell gereinigte Wohnung 
vorfinden. Sie können eventuelle Kosten für die Endreinigung entweder in die 
Miete inkludieren oder zusätzlich berechnen.

✓

8. Nettomiete
Die Miete umfasst alle Nebenkosten, einschließlich aller anwendbaren 
Steuersätze.

✓

3. Wir bieten administrative Transparenz für 
Vertrauen auf beiden Seiten.

9. Transparente Mietverträge
Die Mietbedingungen jedes Apartments wurden von uns geprüft und stehen 
Ihnen transparent als PDF-Download im Homelike Dashboard zur Verfügung..

✓

10. Professionelle Rechnungserstellung
Zusätzlich zum Mietvertrag und je nach Zahlungsweise muss der Vermieter 
eine professionelle Rechnung mit Umsatzsteuer-ID per E-Mail oder auf Anfrage 
per Post zur Verfügung stellen.

✓

Wenn Sie Fragen haben, wenden Sie sich bitte an unser Kundenbetreuungsteam über support@thehomelike.com.
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