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3 Homelike-Versprechen

Homelike Vermieter sind auf die Vermietung
moblierter Apartments spezialisiert.
Gemeinsam mit uns stellen Sie sicher, dass wir gegentiber unseren Mietern
die 3 Homelike-Versprechen einhalten kénnen. Vermieter und Apartments
von Homelike miissen dazu folgende Standards erfiillen:

1. Unsere Apartments bieten alles fur
anspruchsvolle Geschaftsreisende.

Loffelfertig eingerichtet

Alle Apartments sind so ausgestattet, dass lhre Mieter nur mit einem Kof-
fer anreisen miissen, um sich wohlzufiihlen. Sie beinhalten Bettwasche,
Handtiicher und Verbrauchsgiiter des taglichen Bedarfs, wie z.B. Koch-
utensilien.

Internet
Alle Wohnungen verfiigen iber schnelles Internet/WLAN ohne Datenvolu-
menbegrenzung oder zusatzliche Kosten.

Arbeitsplatz

Unsere Geschaftskunden sollten die Mdglichkeit haben, in ihrem Apart-
ment zu arbeiten. Hierfir sollten ein Tisch, Stuhl und Steckdosen zur Ver-
figung stehen.

Waschmaschine

Sie stellen Ihren Mietern einen direkten Zugriff auf eine Waschmaschine
zur Verfiigung - entweder in der Wohnung oder im Gebaude.

Den Waschsalon um die Ecke zahlen wir nicht dazu.
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2. Unsere professionellen Vermieter sind
spezialisiert auf ,Wohnen als Service".

Gesamte Unterkunft
Alle Apartments sind auf das Wohnen auf Zeit ausgelegt.
Wir sehen von Unter- und Zwischenvermietung ab.

Direkter Ansprechpartner

Ein entscheidungsbefugter Ansprechpartner steht Homelike fiir Anfragen
und Rickfragen zur Verfligung. Zudem bendtigen unsere Mieter eine Kon-
taktperson vor Ort.

Endreinigungsservice

Jeder Mieter sollte bei Einzug ein professionell gereinigtes Apartment vor-
finden. Die eventuell anfallenden Kosten fiir die Endreinigung inkludieren
Sie bitte in die Bruttomiete.
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3. Wir bieten administrative Transparenz fur
Vertrauen auf beiden Seiten.

E All-in Preis
Die Miete beinhaltet alle anfallenden Nebenkosten, inklusive moglicherwei-

se anfallender Steuerséatze.

Mietbedingungen

In jedem Apartmentinserat sind Mietbedingungen in Form eines Mietver-
trages oder AGB hinterlegt, damit Buchungen schnell und online abge-

i~

schlossen werden konnen.

Professionelle Rechnungsstellung
Je nach Zahlungsart sind Sie dazu angehalten, dem Mieter bzw. der Firma

II-

eine Rechnung auszustellen.
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Find a Home Away from Home
mit Homelike!
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Bei Fragen oder Unklarheiten ist unser
Customer Care Team unter:
+49 227 988 611 88
oder
support@thehomelike.com
fur Sie zu erreichen.
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